
Bienvenue  
à l’Ehpad Les Châtaigniers  
57300 Hagondange

L’association Groupe SOS Seniors 
relève le défi du grand âge et  
joue la carte de l’accueil solidaire

groupesos-seniors.org

Votre établissement :
Ehpad Les Châtaigniers
16 rue Mozart - 57300 Hagondange
Tél. : 03 87 70 25 06
secretariat-chataigniers@groupe-sos.org 
direction-chataigniers@groupe-sos.org

Venez nous rendre visite.  
Nous vous attendons avec plaisir.

groupesos-seniors.org
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A propos de l’association  
Groupe SOS Seniors 

L’association Groupe SOS Seniors, 
deuxième gestionnaire d’Ehpad 
associatifs en France, relève le défi  
du grand âge. 
En 2050, le nombre de personnes âgées 
de plus de 85 ans aura doublé en France, 
tandis que le nombre de personnes 
actives aura diminué. Il est essentiel de 
trouver des solutions qui permettent 
d’accompagner les seniors. 
Les engagements de l’association  
Groupe SOS Seniors : favoriser le  
maintien de l’autonomie et du lien social 
des seniors dans ses établissements  
(114 établissements et services pour 
personnes âgées, dont plus de  
69 Ehpad), en tenant compte du niveau 
des revenus de chacun et chacune,  
tout en garantissant la même qualité  
de service pour tous ; et à domicile,  
grâce à des services qui permettent de 
vivre mieux et plus longtemps chez soi.   
En 2023, le Groupe SOS Seniors comptait 
au sein de ses 114 établissements et 
services, plus de 6000 seniors hébergés 
et plus de 4500 personnes employées.

Reconnue d’utilité publique, Groupe 
SOS Seniors est l’une des associations 
fondatrices du Groupe SOS.   
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Une équipe professionnelle à votre écoute

L’accompagnement repose sur une 
prise en soins individualisée et est 
axé prioritairement sur le projet 
d’accompagnement personnalisé 
de chacun de nos résidents. Pour ce 
faire, une équipe pluridisciplinaire 
accompagne leur quotidien.  

Secrétaire et directrice assurent la 
partie administrative et la gestion 
de l’établissement mais surtout 
communication et écoute des 
résidents et proches accueillis  
et ce, tout au long de leur séjour.  
Un médecin coordonnateur  
à temps partiel, une infirmière 
coordonnatrice, infirmièr.es 
et aides-soignant.es, une 
psychologue et une ergothérapeute 
assurent les soins.  
Des intervenants extérieurs, 
kinésithérapeutes, pédicures, 
orthophonistes interviennent  
à la demande.  
Il est également possible de  
faire appel aux équipes mobiles  
de soins palliatifs et de  

l’HAD (Hospitalisation A Domicile) 
le cas échéant.
Côté logistique, une équipe d’agents 
des services logistiques, encadrée 
par une gouvernante, assurent 
la qualité de l’environnement du 
résident (bionettoyage, gestion 
du linge, hôtellerie). Un agent de 
maintenance veille à l’entretien des 
locaux.
La restauration est réalisée par un 
chef de cuisine et son équipe. Ils 
travaillent des produits frais et de 
saison sur place et s’adaptent à la 
demande des résidents. Des repas 
à thème, une table des envies et un 
buffet petit-déjeuner sont proposés 
mensuellement.

Situé en ville dans un quartier calme, à proximité des commerces, depuis 1996, 
l’Ehpad Les Châtaigniers accueille 62 résidents en hébergement permanent, et 
dispose de 2 places en hébergement temporaire.
L’architecture de l’établissement et le grand parc arboré dont il dispose lui confèrent 
une dimension humaine et chaleureuse, et ce dès l’entrée.

Bienvenue à l’Ehpad Les Châtaigniers

���

L’Animation
L’Ehpad Les Châtaigniers met en avant la vie sociale 
en proposant des animations variées et adaptées 
à chaque résident. Une animatrice propose en 
moyenne trois animations par jour axées sur des 
activités bien-être, mémoire, culturelles, culinaires, 
discussions et partage… Elle propose également des 
sorties.

L’ouverture vers la ville a permis de coconstruire 
des projets intergénérationnels avec les assistantes 
maternelles, le périscolaire des écoles élémentaires 
et les clubs sportifs.

Des intervenants extérieurs renforcent l’animation 
(coaching sportif, clown relationnel, médiation 
animale), ainsi que les nombreux bénévoles (ateliers 
chants, culturels, jeux, discussions, visite de bergers 
australiens…).

La présence de Châtaigne, notre chat, et Léo, notre 
lapin, est très appréciée de tous.

Nos engagements 
L’établissement poursuit son engagement dans 
la philosophie « Mon Ehpad, Mon Domicile » du 
Groupe SOS Seniors afin que les résidents se sentent 
« comme à la maison ». Outre la personnalisation de 
leur logement, l’aménagement des lieux communs, 
sont repensés les rôles sociaux des résidents, la 
place des proches et l’engagement des équipes 
dans un esprit domiciliaire.

L’Ehpad Les Châtaigniers s’est engagé dans une 
démarche de développement durable et la poursuit 
dans le domaine alimentaire (tri des déchets 
alimentaires et démarche anti-gaspillage en cours).

Un jardin thérapeutique avec différents espaces est 
en cours de création.

Les « plus »  
de l’établissement
• Un parking privatif est à disposition des visiteurs.

• �Un grand parc arboré permet aux résidents et 
leurs proches de se promener et profiter de 
moments de détente.

• �Un service de lingerie est possible avec le 
système à puces Ubiquid.

• L’établissement est équipé de Wifi.

• Une coiffeuse est présente une fois par semaine. 

• �Sur réservation, il est possible aux proches de 
partager le repas avec leur parent, ou d’organiser 
un événement dans une salle privatisée, le 
« bistrot ».

• �L’actualité de l’Ehpad peut être suivie par les 
proches grâce à l’application Familizz.

• �Les CVS, commissions Qualité de Vie et cafés 
des ainés et des aidants permettent une 
communication et écoute commune sur le 
fonctionnement de l’établissement .

Votre établissement
D’une surface de près de 3000 m², l’établissement 
dispose de 3 niveaux :
Le rez-de-chaussée comprend les locaux de vie 
(hall d’accueil, grand salon, administration, salle 
de restauration, salon de coiffure et 14 logements 
(dont un logement double et deux logements 
d’hébergement temporaire).
Deux étages comprennent successivement 
23 logements, dont un logement double, et le 
secteur médical, et 25 logements. Ils disposent 
chacun d’une salle de bain privative et peuvent être 
personnalisés.
Dans le cadre de la philosophie « Mon Ehpad, 
Mon Domicile » engagée par l’établissement, les 
lieux communs ont été aménagés dans un esprit 
domiciliaire de réminiscence (salons année 1970 et 
année 1900 au deuxième étage, salon bibliothèque 
au premier étage, esprit parisien dans le grand salon 
du rez-de-chaussée, ainsi que le bistrot).
Au sein d’un environnement sécurisé et adapté avec 
des espaces dédiés à la stimulation et la détente,  
la structure est ouverte sur un grand parc arboré, une 
terrasse aménagée et un petit jardin zen permettant 
aux résidents et familles de profiter du grand air.

Les modes d’accueil :

 58
logements individuels 

Hébergement permanent :

 02
logements doubles

 02
logements individuels 

Hébergement temporaire :
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